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OMGAAN ​MET ​
VERWARDE ​
PERSONEN
Leer onbegrepen gedrag beter herkennen,
begrijpen en benaderen. In deze eendaagse
training krijg je praktische handvatten om
professioneel en effectief om te gaan met
verwarde personen.
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OMGAAN ​MET ​VERWARDE ​
PERSONEN
Wat ​leer ​je ​in ​deze ​training?
In deze training leer je om onbegrepen of afwijkend gedrag beter te
herkennen, te begrijpen en er passend mee om te gaan. Je krijgt inzicht
in waarom dit gedrag vaak als bedreigend of onvoorspelbaar wordt
ervaren. Ook ontdek je hoe je in zulke situaties contact kunt maken en
invloed kunt uitoefenen op gedrag. De training helpt je om met meer rust
en duidelijkheid te handelen in lastige praktijksituaties.

Inhoud ​van ​het ​programma
De opleiding behandelt belangrijke vragen die professionals in de praktijk
tegenkomen. Je leert wanneer het zinvol is om iemand aan te spreken
op gedrag en hoe je dat het beste doet. Ook komt aan bod wanneer je
iemand kunt of moet wijzen op zijn of haar verantwoordelijkheid. Daarbij
krijg je meer inzicht in de achtergronden van gedrag en de signalen die
daarbij horen.

Herkennen van onbegrepen en deviant gedrag.
Begrijpen waarom gedrag als bedreigend kan overkomen.
Contact maken met mensen die dit gedrag vertonen.
Omgaan met gedragsbeïnvloeding in de praktijk.

Praktijkgericht ​en ​toepasbaar

Na de training kun je deelnemen aan een praktijkgerichte workshop.
Daarin oefen je vaardigheden samen met professionele acteurs. Het
opleidingsprogramma wordt afgestemd op de aard van je functie en
houdt rekening met je werksituatie, persoonlijke kenmerken, kennis en
vaardigheden. Daardoor sluit de training goed aan op de dagelijkse
praktijk. Zo werk je niet alleen aan inzicht, maar ook aan direct
toepasbare vaardigheden.

Voor ​wie?

Deze eendaagse training is bedoeld voor professionals die in hun werk
te maken krijgen met mensen die onbegrepen gedrag vertonen, zoals
politiefunctionarissen, boa’s, beveiligers, WMO-consulenten,
zorgmedewerkers en ambulancemedewerkers. De training biedt
basisvaardigheden en kennis om adequaat en effectief met deze
situaties om te gaan.

ADVISEUR

OPLEIDINGS
ADVIES

Emile Schütte
MEd

OPLEIDINGSADVISEUR

E. e.schutte@spv.nl

T. 06 42524998

Onze prijzen zijn helder en compleet*.
Alles is inbegrepen: lesmateriaal, locatie,
eventuele lunch en examenkosten. Zo kom
je achteraf nooit voor verrassingen te staan.
Lees onze algemene voorwaarden.

PRAKTISCHE INFORMATIE

Taal Nederlands

AFRONDING EN
RESULTAAT

SPV Bewijs van Deelname

6 RCF PE-punten

OMGAAN MET VERWARDE PERSONEN

I N V E S T E R I N G

€ 390,-
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Wat ​leer ​je?

Onze aanpak richt zich op de meest voorkomende stoornissen en hun
uitingsvormen (psychopathologie). Wat zijn de beperkingen en hoe stem
je jouw eigen gedrag hierop af? In de training besteden we aandacht aan
de ontstaansachtergronden en gedragskenmerken van psychiatrische
stoornissen, persoonlijkheidsstoornissen, angststoornissen en
gedragsstoornissen. Daarnaast is de samenwerking met ketenpartners
een belangrijk onderdeel van de training.

Ingangseisen

Opleidingsniveau: MBO-3. Vereiste vooropleiding: geen vooropleiding
vereist.

Nieuwe ​startdata ​volgen
Er zijn momenteel geen startdata gepland. Bekijk de
opleidingspagina voor de actuele planning.

KWALITEIT ​EN ​ERKENNING

Cedeo Open
Onze open opleidingen
worden onafhankelijk
beoordeeld op kwaliteit en
klanttevredenheid.

Cedeo Maatwerk
Ook onze maatwerktrajecten
zijn erkend op basis van
ervaringen van
opdrachtgevers.

Erkend leerbedrijf
SPV is erkend door SBB en
draagt bij aan praktijkgericht
leren.

CRKBO

Geregistreerde
instelling
SPV is geregistreerd bij het
CRKBO als
onderwijsinstelling.

www.spv.nl 16 september 2026
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SAMEN ​WERKEN ​AAN ​EEN ​
VEILIGER ​NEDERLAND

SPV - Studiecentrum voor Publieke Veiligheid leidt professionals op die iedere dag
bijdragen aan een veiliger Nederland. Met praktijkgerichte opleidingen, actuele
vakkennis en persoonlijke begeleiding helpen we mensen en organisaties groeien
binnen toezicht, handhaving, onderzoek en publieke veiligheid.

KLAAR VOOR DE VOLGENDE STAP?

Bekijk de opleiding en blijf op de
hoogte
www.spv.nl/opleidingen/omgaan-met-verwarde-personen

Of bel Emile Schütte MEd via 06 42524998.

SPV
Elspeterweg 61

8171 ES Vaassen

0578 573 703 · info@spv.nu

www.spv.nl

Prijzen, planning en inhoud zijn onder voorbehoud. Bekijk de actuele gegevens en algemene voorwaarden op spv.nl. AI-assisted content.
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