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FRAUDEBEHEERSING DOOR
FRAUDECONTACTPERSONEN
VAN ZORGVERZEKERAARS (E-
LEARNING)

Leer signalen van mogelijke fraude herkennen en
zorgvuldig handelen als fraudecontactpersoon. Je
oefent met realistische casussen, toetst je kennis
en kunt bij een voldoende resultaat een certificaat
downloaden.
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Inhoud van de opleiding

Deze e-learning module helpt je om signalen van mogelijke fraude te
herkennen en daar professioneel mee om te gaan. Je krijgt kennis,
handvatten en praktijkgerichte oefeningen die direct toepasbaar zijn in je
werk. De opleiding is opgezet rond situaties die herkenbaar zijn uit het
werkveld. Daardoor leer je niet alleen de theorie, maar ook hoe je die in
de praktijk gebruikt. Je oefent met casussen die zijn gebaseerd op de vijf
meest voorkomende declaratieroutes. Zo krijg je beter inzicht in hoe
mogelijke fraudesignalen eruitzien. Je leert wanneer verder onderzoek
nodig kan zijn. Ook werk je aan het zorgvuldig vastleggen van een
signaal. Daarnaast leer je welke collega’s je op het juiste moment moet
informeren.

Opbouw

e Toegang tot het opleidingsboek voor zorgverzekeraars in Nederland.

¢ Begeleiding op het Leerplein bij de onderdelen die voor jou van
toepassing zijn.

« Oefenvragen om je kennis te toetsen en inzicht te krijgen in je
leerproces.

¢ Een informele toets als afsluiting van de module.

De leerdoelen zijn afgestemd op eind- en toetstermen die zijn opgesteld
door een reviewgroep van peers. Dat geeft richting aan wat je leert en
oefent tijdens de module. De combinatie van theorie, oefenvragen en
casuistiek zorgt voor een actieve leerervaring. Zo werk je stap voor stap
toe naar zekerder en zorgvuldiger handelen bij vermoedens van fraude.

Voor wie?

Als fraudecontactpersoon is het essentieel dat je signalen van mogelijke
fraude herkent en op de juiste wijze weet te handelen.

Wat leer je?

De opleiding sluit aan bij jouw dagelijkse praktijk. Je werkt met
herkenbare casuistiek, gebaseerd op realistische situaties uit het
werkveld. Deze casussen helpen je om theoretische kennis direct toe te
passen en een vertaalslag te maken naar je eigen werkcontext.
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Nieuwe startdata volgen

Er zijn momenteel geen startdata gepland. Bekijk de
opleidingspagina voor de actuele planning.

KWALITEIT EN ERKENNING
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https://www.spv.nl/opleidingen/fraudebeheersing-door-fraudecontactpersonen-van-zorgverzekeraars-e-learning

SAMEN WERKEN AAN EEN
VEILIGER NEDERLAND

SPV - Studiecentrum voor Publieke Veiligheid leidt professionals op die iedere dag
bijdragen aan een veiliger Nederland. Met praktijkgerichte opleidingen, actuele
vakkennis en persoonlijke begeleiding helpen we mensen en organisaties groeien
binnen toezicht, handhaving, onderzoek en publieke veiligheid.

KLAAR VOOR DE VOLGENDE STAP?
Bekijk de opleiding en blijf op de
hoogte

www.spv.nllopleidingen/fraudebeheersing-door-
fraudecontactpersonen-van-zorgverzekeraars-e-learning

Of bel Jos Smits via 06 21308684.

SPV
Elspeterweg 61
8171 ES Vaassen
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Prijzen, planning en inhoud zijn onder voorbehoud. Bekijk de actuele gegevens en algemene voorwaarden op spv.nl. Al-assisted content.
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