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FACT FINDING
VERZEKERINGSFRAUD

Leer verzekeringsfraude herkennen en
onderzoekwaardig beoordelen. Je oefent met

praktijkvoorbeelden en leert welke stappen je zet

bij signalen van fraude.
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Inhoud van de opleiding

Verzekeringsfraude komt in veel vormen voor. In deze opleiding leer je
zulke situaties beter herkennen en beoordelen. Je werkt met
voorbeelden uit de praktijk, zoals een geénsceneerde inbraak, een
opzettelijke aanrijding of een overdreven schadeclaim. Ook onjuiste
informatie bij het afsluiten van een verzekering komt aan bod. De
opleiding laat zien wanneer een claim vragen oproept. Je leert hoe je
onderzoeksindicatoren signaleert en wat je daarna doet. Daarbij staat
zorgvuldig werken centraal. Je krijgt inzicht in hoe een fraudeonderzoek
verloopt binnen de verzekeringsbranche. Ook leer je hoe je bevindingen
helder en schriftelijk vastlegt.

Wat je leert

e Fraude herkennen aan de hand van concrete signalen.

e Beoordelen of een zaak onderzoek verdient.

e Onderzoeken of een aanrijding of diefstal kan zijn gebeurd zoals
geclaimd.

« Vervolgstappen bepalen wanneer je indicatoren tegenkomt.

e Bevindingen zorgvuldig en duidelijk rapporteren.

Voor wie?

Heb je als acceptant, schadebehandelaar, schade-expert of
fraudecontactpersoon van een verzekeringsmaatschappij te maken met
het vermoeden van verzekeringsfraude? De opleiding Fact Finding
verzekeringsfraude biedt handvatten voor het herkennen van de
indicatoren en voor het nemen van de juiste stappen in het onderzoek
naar fraude.

Wat leer je?

De opleiding Fact Finding in de aanpak van verzekeringsfraude helpt je

om grip te krijgen op fraude en deze tijdig te herkennen en onderkennen.
Zodra je één of meerdere indicatoren hebt gevonden, moet je weten hoe

je daarna de juiste stappen zet. Dat vraagt om een zorgvuldige
werkwijze.

Ingangseisen

Opleidingsniveau: MBO+/HBO. Vereiste vooropleiding: Geen
vooropleiding vereist.
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ADVISEUR

OPLEIDINGS
ADVIES

Jos Smits
PROGRAMMAMANAGER

E. j.smits@spv.nl
T. 06 21308684

INVESTERING

€ 1.763,-

Onze prijzen zijn helder en compleet*.
Alles is inbegrepen: lesmateriaal, locatie,
eventuele lunch en examenkosten. Zo kom
je achteraf nooit voor verrassingen te staan.
Lees onze algemene voorwaarden.

PRAKTISCHE INFORMATIE

Taal Nederlands



Nieuwe startdata volgen

Er zijn momenteel geen startdata gepland. Bekijk de
opleidingspagina voor de actuele planning.
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’ Erkend leerbedrijf

r J SPV is erkend door SBB en
draagt bij aan praktijkgericht
leren.

Geregistreerde

instelling
CRKBO SPV is geregistreerd bij het

CRKBO als
onderwijsinstelling.
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https://www.spv.nl/opleidingen/fact-finding-verzekeringsfraude

SAMEN WERKEN AAN EEN
VEILIGER NEDERLAND

SPV - Studiecentrum voor Publieke Veiligheid leidt professionals op die iedere dag
bijdragen aan een veiliger Nederland. Met praktijkgerichte opleidingen, actuele
vakkennis en persoonlijke begeleiding helpen we mensen en organisaties groeien
binnen toezicht, handhaving, onderzoek en publieke veiligheid.

KLAAR VOOR DE VOLGENDE STAP?
Bekijk de opleiding en blijf op de
hoogte

www.spv.nllopleidingenl/fact-finding-verzekeringsfraude

Of bel Jos Smits via 06 21308684.

SPV
Elspeterweg 61
8171 ES Vaassen

e} S Pv ey 0578 573 703 - info@spv.nu
VEILIGHEID

www.spv.nl

Prijzen, planning en inhoud zijn onder voorbehoud. Bekijk de actuele gegevens en algemene voorwaarden op spv.nl. Al-assisted content.
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