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CRISISMANAGEMENT

Leer in 2 dagen hoe je rust, structuur en regie
houdt tijdens crisissituaties. Je oefent met
communicatie, leiderschap en stressvolle
praktijkscenario’s, zodat je daadkrachtig en
helder kunt handelen als het erop aankomt.
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Wat leer je in deze opleiding?

De opleiding Crisismanagement helpt je om effectief te handelen
wanneer een crisis onverwacht ontstaat. Je leert hoe je rust en structuur
aanbrengt in hectische situaties. Daarbij staat centraal hoe je regie houdt
en snel taakgericht optreedt. Ook ontwikkel je vaardigheden om duidelijk
te communiceren wanneer de druk hoog is. De opleiding richt zich op het
versterken van je leiderschap in situaties waarin direct handelen nodig is.

Tijdens de opleiding werk je met praktijkgerichte opdrachten en
herkenbare situaties. Je oefent met takenkaarten, het 5-paragrafenmodel
en realistische crisissimulaties met een trainingsacteur. Hierdoor ervaar
je hoe het is om onder spanning beslissingen te nemen. Je leert omgaan
met paniek, onduidelijkheid en lastige gesprekken. Ook oefen je in het
schakelen met interne en externe partijen.

De inhoud is opgebouwd rond de kern van crisisoptreden: herkennen,
aansturen, communiceren en samenwerken. Je krijgt inzicht in wat een
crisis precies is en welke verantwoordelijkheden daarbij horen.
Daarnaast leer je hoe stress werkt bij jezelf en bij anderen. Je ontwikkelt
mentale kracht en oefent met briefing en debriefing. Zo krijg je
handvatten om ook in lastige omstandigheden overzicht te houden.

+ Herkennen wanneer sprake is van een crisis.

» Effectief regie voeren in crisissituaties.

¢ Duidelijk communiceren onder druk.

« Taken en verantwoordelijkheden helder verdelen.
¢ Leiderschap nemen en anderen aansturen.

Voor wie?

Deze opleiding is bedoeld voor professionals die binnen hun organisatie
een rol spelen in het managen van incidenten of crisissituaties. Denk aan
teamleiders, cotrdinatoren, leidinggevenden of BHV’ers.

Wat leer je?

De opleiding is sterk praktijkgericht en persoonlijk van aard. Door middel
van reflectie, interactie en simulaties werk je aan je mentale
weerbaarheid, communicatievaardigheden en leiderschapskwaliteiten
onder druk. De benadering is actiegericht: doen, ervaren en evalueren.
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ADVISEUR

OPLEIDINGS
ADVIES

Emile Schiitte
MEd

OPLEIDINGSADVISEUR

E. e.schutte@spv.nl
T. 06 42524998

INVESTERING

€ 932,-

Onze prijzen zijn helder en compleet*.
Alles is inbegrepen: lesmateriaal, locatie,
eventuele lunch en examenkosten. Zo kom
je achteraf nooit voor verrassingen te staan.
Lees onze algemene voorwaarden.

PRAKTISCHE INFORMATIE

Duur 2 dagen
Studiebelasting 16 uur
Taal Nederlands

AFRONDING EN
RESULTAAT

SPV Bewijs van Deelname

6 RCF PE-punten



Ingangseisen

Voor deze opleiding is geen specifieke voorkennis vereist. Ervaring
binnen een organisatie met codrdinerende of leidinggevende taken is

een pré.

Nieuwe startdata volgen

Er zijn momenteel geen startdata gepland. Bekijk de

opleidingspagina voor de actuele planning.

www.spv.nl
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CRKBO

Cedeo Open
Onze open opleidingen
worden onafhankelijk

beoordeeld op kwaliteit en
klanttevredenheid.

Cedeo Maatwerk

Ook onze maatwerktrajecten
zijn erkend op basis van
ervaringen van
opdrachtgevers.

Erkend leerbedrijf

SPV is erkend door SBB en
draagt bij aan praktijkgericht
leren.

Geregistreerde
instelling

SPV is geregistreerd bij het
CRKBO als
onderwijsinstelling.

16 september 2026


https://www.spv.nl/opleidingen/crisismanagement

SAMEN WERKEN AAN EEN
VEILIGER NEDERLAND

SPV - Studiecentrum voor Publieke Veiligheid leidt professionals op die iedere dag
bijdragen aan een veiliger Nederland. Met praktijkgerichte opleidingen, actuele
vakkennis en persoonlijke begeleiding helpen we mensen en organisaties groeien
binnen toezicht, handhaving, onderzoek en publieke veiligheid.

KLAAR VOOR DE VOLGENDE STAP?
Bekijk de opleiding en blijf op de
hoogte

www.spv.nllopleidingen/crisismanagement

Of bel Emile Schiitte MEd via 06 42524998.

SPV
Elspeterweg 61
8171 ES Vaassen

e} S Pv ey 0578 573 703 - info@spv.nu
VEILIGHEID

www.spv.nl

Prijzen, planning en inhoud zijn onder voorbehoud. Bekijk de actuele gegevens en algemene voorwaarden op spv.nl. Al-assisted content.
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